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Buat pilihan yang bijak! Nikmati cara termudah dan pantas untuk mengumpul ganjaran
hebat dengan VISTA EMPORIUM REWARDS.

Dapatkan mata ganjaran RP dengan setiap pembelian barangan keluaran HR Marketing
Sdn Bhd. Mata ganjaran ini boleh digunakan untuk menebus barangan yang terdapat di
dalam VE REWARDS ltems yang terdapat di dalam buku panduan ini.

Lebih banyak anda membeli, lebih hebat ganjaran yang boleh dimiliki!
Untuk mengelakkan mata ganjaran RP anda tamat tempoh, pastikan anda memperba-
harui kad keahlian anda setiap 12 bulan. Sememangnya mudah!

Daftar segera sebagai VISTA EMPORIUM MEMBER CLUBCARD kerana terdapat pelba-
gai keistimewaan yang bakal anda perolehi.

g
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Make your smart choice! Enjoy the easiest and fastest way to obtain great benefits
with VISTA EMPORIUM REWARDS.

Get RP points with every purchase of items at HR Marketing Sdn Bhd . These reward
points can be used to redeem items in the VE REWARDS ITEMS available in this
handbook. The more you buy the greater the rewards can be owned!

To avoid your RP points expire, make sure you renew your membership card every
12 months. So easy!

Register soon as VISTA EMPORIUM MEMBER CLUBCARD because there are all kinds
of brand new benefits will meet you soon.

ViSTA EMPORIUM

‘NLINE SHOPPING

http://buyonline.hrgroup2u.com

PERKHIDMATAN KAMI
Selain barangan yang terdapat di dalam Vista Emporium, anda juga boleh mendapat-
kan barangan atau servis yang lain seperti servis kecantikan, produk kecantikan,

produk makanan kesihatan, dan lain-lain.
= ®
3 ViSTA EMPORIUM H Il GOAT

HR MARKETING SDN BHD HR HERITAGE SPA

REAUTY & ASALTHY
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OUR SERVICE
In addition to the items found in vista emporium, you can also get other goods or
services, beauty products, health food products, and others.

HiGOAT"®

HR HERITACE SPA

BEAUTY & HZALTEHY

HR MARKETING SDN BHD

HEMICO
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* PEROLEH MATA GANJARAN RP DENGAN MUDAH
Perbaharui VISTA EMPORIUM MEMBER CLUBCARD anda setiap tahun dan lakukan
pembelian produk keluaran HR Marketing Sdn Bhd. Setiap RM 1 yang anda belanja-
kan, anda akan menerima 1 mata Rewards Point (RP)

© DAPATKAN BARANGAN VISTA EMPORIUM REWARDS
Kumpulkan mata ganjaran anda dan tebus barangan anda dengan hanya satu ‘Klik'.
Tidak perlu isi borang atau telefon. Ya anda hanya perlu pilih dan ‘Klik’!

* MASIH BUKAN AHLI VISTA EMPORIUM?
Layari laman web rasmi vista emporium online shopping, buyonline.hrgroup2u.com
dan daftarlah segera sebagai ahli dalam vista emporium member clubcard. Kad
keahlian anda akan di poskan dengan segera dan nikmati ganjaran hebat kami.
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® EARN YOUR RP REWARD POINTS WITH EASE
Renew your vista emporium member clubcard every year and do your purchases R E A R D s @

through vista emporium online shopping center. Every RM 1 you spend, you will H e a It h
receive 1 point of Rewards Point (RP). I T E M

® GET VISTA EMPORIUM REWARDS ITEMS
Collect your point and redeem your items with just one ‘click’. No need to fill in any

forms or telephone. Yes you just need to pick and ‘click’.!

© STILL NOT A MEMBER OF VISTA EMPORIUM?
Visit the official website of Vista Emporium, www.vistaemporium.com and quickly
register as a member of the Vista Emporium Member ClubCard. Your membership
card will be delivered immediately and enjoy our great reward.

PRICE (RM)
31.69

REWARDS
POINT (RP)

1585

26.39

REWARDS
POINT (RP)

1320

HIGOAT MILK POWDER (POUCH BAG) SPYHRU COFFEE (POUCH BAB)

V PRICE (RM) PRICE (RM)
HIGOAT
_ : = 36.04 30.74
Jhi g .’Inmm*umhglm! _ _ :. ] i . =L ’?i__ REWARDS FEWARDS
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PRICE (RM)

N PRICE (RM)
| 29.57
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POINT (RP)

2745

REWARDS
POINT (RP)

1373
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HIRICH BANANA

HIGOAT DETOX

PRICE (RM)
61.39
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= POINT (RP)
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PRICE (RM)
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POINT (RP)

51
o

STEVIO GREEN HONEY

-
PRICE (RM)
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HiGOAT

PRICE (RM) B PRICE (RM)
12,61 . 19.08
REWARDS @ - REWARDS
POINT (RP) / Daz POINT (RP)
7 sim 954

GOAT'S MILK ANTI DANDRUFF SHAMPOO

— PRICE (RM)
{ ) 13.78
REWARDS
POINT (RP)
689
GOAT’S MILK SHAMPOO
WITH CONDITIONER

w

O

PRICE (RM)
10.49
. REWARDS
%im‘; POINT (RP)
o 525
DEODORENT FOR WOMEN

PRICE (RM)
6.89
REWARDS
POINT (RP)
345
=
TALCUM COOL BLUE, FAIRY TALE

SEXY RED / BRAVE BLACK

PRICE (RM)

10.49

REWARDS
POINT (RP)

¥ o5

DEODORENT
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CLEANZ

PRICE (RM)
33.92

REWARDS
POINT (RP)

PRICE (RM)
14.84

HIGOAT

REWARDS
POINT (RP)

o
gggg 742

SOFTENER

@c« ke

DETERGENT

PRICE (RM) PRICE (RM)

{IGOAT 1 685 954
5’3‘"’:"3“ REWARDS REWARDS

\ POINT (RP) POINT (RP)
\%-«L

- 843 477

ANTIBAC DISHWASH
10
‘
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PRICE (RM)
8.37

REWARDS
POINT (RP)

419

PRICE (RM)
8.37

REWARDS

e POINT (RP)

419

\ 1

BODY OIL EUCAPLYPTUS BODY OIL CLOVE

PRICE (RM) PRICE (RM)

8.37

REWARDS
POINT (RP)

419

10.49

REWARDS
POINT (RP)

525

BODY OIL PEPPERMINT BODY OIL SOOTHING TOTAL

BODY CARE BALM

PRICE (RM)

46.00
REWARDS
POINT (RP)

- 2300
SAPPU RELAXING LOTION
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Electrical Products

(For illustration only/Gambar sekadar hiasan)

FABER RICE COOKER
REWARDS POINT

(RP)
6950

PENSONIC JUICER
REWARDS POINT

MECK RICE COOKER
e REWARDS POINT

(RP)
5450

PENSONIC RICE COOKER
REWARDS POINT

(RP)

PENSONIC RICE COOKER
REWARDS POINT

(RP)
6450 7450

PENSONIC SLOW COOKER MECK SLOW COOKER KHIND JUICER
_ REWARDS POINT REWARDS POINT ‘ REWARDS POINT

= ""(RP) (RP) (RP)
ﬂ 11450 12450 7450

PANASONIC IRON
REWARDS POINT

(RP)
6150

REWARDS POINT
=

75" (RP)
Z= 4950

PANASONIC JUICER PENSONIC IRON

REWARDS POINT
(RP)
- 11950

KHIND JUG KETTLE

REWARDS POINT
4450

CRTEn | e
m Py B " (RP)
5450 = 4950

SANYO KETTLE
REWARDS POINT 52

(RP) W ="
7950

PENSONIC KETTLE
REWARDS POINT

(RP)
7950

PENSONIC SANDWICH .
REWARDS ?DINT

(RP)
5450

ELBA KETTLE
.. REWARDS POINT

@

7450
HYUNDAI SANWDWICH MAKER)

REWARDS POINT

(RP e
445 ) '
EJ newnros rori Bl BN “Araacos pomT
- (RP) ' (RP)
5950 _ 6950

MECK SANDWICH MAKER
REWARDS POINT

(RP) -"":)
4950

PENSONIC TOASTER i

PANASONIC TOASTER
REWARDS POINTERSE_____ REWARDS POINT

(RP) - (RP)
5000 [WE&E 6950

PENSONIC TOASTER
REWARDS POINT

(RP)

PANASONIC BLENDER
REWARDS POINT

(RP)
9950

ISONIC TABLE FAN 16”
REWARDS POINT

(RP)
5950

‘.L

r
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Electrical Products

(For fllustration only/Gambar sekadar hiasan)

PENSONIC DVD PLAYER SAMSUNG DVD PLAYER
REWARDS POINT REWARDS POINT

$3%0

PHILIPS DVD PLAYER PENSONIC OVEN KHIND OVEN
REWARDS POINT REWARDS POINT REWARDS POINT

(RP) E B (RP) W= o (RP)
11450 .._- 8400 B - &=

KHIND TABLE FAN 16”
REWARDS POINT

(RP)
6450

KHIND TABLE FAN 16"
REWARDS POINT

(RP)
6950

PR et g

ﬁ (RP) _/\_ (RP)
10450 5950

PANASI GNIC“‘E‘&;‘E&RD'; EF‘I“J‘??[ PANASONI%EU\{GEE; %EII'EW?
(RP) ﬂ (RP)
12450 K 15900

MECK AIR COOLER
REWARDS POINT

(RP)

PENSONIC STAND MIXER

HEW;RRDSPI;[HNT ‘:
& . fii

KHIND HAND MIXER

ELBA STAND MIXER
EWARDS POINT|

(RP)

ELBA HAND MIXER

PANASONIC HAND MIXER

KHIND HAND MIXER
REWARDS POINT

B (RP)
é 17450

"PENSONIC VACUUM
REWARDS POINT

(RP)

HISENSE LED 327 G 97
REWARDS POINT REWARDS POINT

(RP) (RP)
32450 o

PENSONIC GAS COOKER |
o REWARDS POINT |

PANASONIC VACUUM
REWARDS POINT

ELBA GAS COOKER
3
F

PENSONIC GAS COOKER

__ REWARDS POINT
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VISTA EMF’ORIUM

HOI.IIJAY PACKAGES

RP 95000

© 3 DAYS 2 NIGHT LANGKAWI GRAND TOUR
® For 2 adulls
® Standard double/ Twin with breakfast (2 pax)
@ 2 nights hotel accommodation at selected LANGKAWI
HOTEL.

®Batik Village, Mahsuri's Tomb, Black Sand Beach, Eagle

Square, Crocodile Farm, Gunung Mat Cincang, Langkawi

@ Cable car
@ Daily breakfast.

®3 DAYS 2 NIGHT PENANG GEORGETOWN HERITAGE
TOUR

® For 2 adulis
@ Standard double/ Twin with breakfast (2 pax)
® 2 nights hotel accommodation at selected PENANG
HOTEL.
® Half Day Georgetown Heritage Tour (Departure
time:0900hrs. Duration: 8 hours).
@ Daily breakfast.

©® 3 DAYS 2 NIGHT KOTAKINABALU FREE & EASY
® For 2 adults
® Accommodation at one of Kota Kinabalu’s hotels
(DRCAMTEL HOTEL)
@®Half day Kota Kinabalu City Tour.
@ Daily breakfast at selected hotels (2 pax)

ViSTA EMPORIUM

Y NLINE SHOPPING
\ g» / http://buyonline.hrgroup2u.com

VISTA EMPORIUM

® 3 DAYS 2 NIGHT BANDUNG FREE & EASY

® For 2 adults
@ 2 nights hotel accommodation at selected BANDUNG
HOTEL.
® Standard twin with breakfast (2 adults)
@ Daily breakfast (2 pax)

® 3 DAYS 2 NIGHT PHUKET AT LEISURE

® For 2 adults
®2 nights hotel accommodation at selected PHUKET
HOTEL.
® Superior double / twin with breakfast (2 adults)
® Daily breakfast (2 pax)

®3 DAYS 2 NIGHT KUALA LUMPUR HOTEL PACKAGE
® For 2 adults
® 2 nights hotel accommodation at selected HOTEL
ROYAL KUALA LUMPUR
@ Deluxe double / Twin with breakfast (2 adults)
®Daily breakfast (2 pax)
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vista emroriuv_Né@ne- HOLIDAY PACKAGES TERMA DAN SYARAT VISTA EMPORIUM ONLINE SHOPPING

«Untuk layak menggunakan laman web ini, pengguna mestilah terlebih dahulu mendaftar

sebagai VISTA EMPORIUM MEMBER CLUBCARD dengan melengkapkan borang pendaft-

P
' aran pengguna. VISTA Emporium berhak untuk menentukan siapa yang layak untuk menjadi
12 DAYS 10 NIGHTS i,
UM RAH P A CKA GE «Semua pesanan dan pembelian yang dibuat melalui laman web ini adalah tertakluk kepada

Terma dan Syarat VISTA EMPORIUM Online Shopping yang digariskan di bawah. Terma dan
Syarat Pembelian Online boleh diubah dari masa ke semasa tanpa memberi notis terlebih
dahulu.

«Laman web ini dimiliki dan dikendalikan oleh HR MARKETING SDN BHD bersama — sama
dengan anak syarikat dan di bawah naungannya. Semua pesanan dan pembelian yang dibuat
melalui kemudahan laman web ini hendaklah tertakluk kepada Terma dan Syarat VISTA
EMPORIUM Online Shopping.

«Terma dan Syarat pembelian Online, penggunaan laman web ini dan apa — apa pesanan
atau pembelian yang dibuat melalui kemudahan laman web ini adalah tertakluk oleh undang
— undang Malaysia yang berkenaan di dalamnya.

*Anda hanya boleh membeli atau memesan barangan untuk tujuan bukan komersil dan sa
disisi undang — undang dan mana — mana kegunaan lain tidak dibenarkan. Anda herset
untuk membayar semua caj yang dinyatakan dan perlu dibayar oleh anda. Anda
tahun dan ke atas untuk membeli dari laman web ini. Sebarang barangan yangmmlaman
web ini tidak akan dihantar ke alamat di luar Semenanjung Malaysia. : )

A +VISTA EMPORIUM boleh membetulkan kesilapan atau ketidaktepa
For 1 person mengemaskini maklumat pada laman web ini pada bila — bila masa:

4 nights in Concorde Hotel - MADINAH (subiect to avaiabiiny berkenaan harga dan ketersediaan barangan. Semua harga yang d

6 nfg his in saraya Ajya d - MAKKAH sbiect o vaiasin ini adalah dalam Ringgit Malaysia dan semua caj akan diproses dz
Experience tour guide or Mutawif (Included) «Semua harga yang disenaraikan di laman web ini adalah terfa
Meals as per itinerary (Included) VISTA EMPORIUM akan memberitahu anda melalui eMail jika/f
Service of meet & assist at the airport (mc lude d) pilin berbeza daripada harga yang disenaraikan di laman web at

'I’héngubah atau
notis, termasuk

17
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TERMA DAN SYARAT VISTA EMPORIUM ONLINE SHOPPING

Jika anda tidak menerima sebarang eMail dalam tempoh 24 jam selepas pesanan pembe-
lian, VISTA EMPORIUM dianggap telah mengesahkan pembelian pada harga yang disenarai-
kan. Jika anda menerima pemberitahuan itu, jualan akan secara automatik ditamatkan
kecuali anda membalas melalui eMail dengan pengesahan hasrat anda untuk membeli
barang pada harga yang ditetapkan.

+VISTA EMPORIUM berhak untuk menghadkan kuantiti barang tertentu yang anda, keluarga
anda atau mana — mana kumpulan untuk membeli. VISTA EMPORIUM akan menggunakan
usaha yang sewajarnya secara komersil untuk menyampaikan barangan secepat mungkin
dan dalam apa - apa tempoh masa yang dinyatakan, namun, VISTA EMPORIUM tidak akan
bertanggungjawab bagi sebarang kelewatan dalam penghantaran yang berada di luar
kawalan. Jika penghantaran ditangguhkan, VISTA EMPORIUM akan memberitahu anda
secepat mungkin.

«Apabila anda memesan barangan melalui kemudahan laman web ini, anda mempunyai
pilihan untuk mengumpul mata ganjaran VISTA EMPORIUM REWARDS untuk pembelian
tertentu. Jika anda memilih untuk berbuat demikian, maka kita akan mengajukan kepada
VISTA EMPORIUM REWARDS maklumat yang diperlukan untuk mengumpul mata ganjaran
REWARDS POINT selaras dengan terma dan syarat VISTA EMPORIUM REWARDS.

TERMA DAN SYARAT VISTA EMPORIUM MEMBER CLUBCARD "

PENGENALAN :

+VISTA EMPORIUM MEMBER CLUBcard (program) dikendalikan dan dimiliki oleh VISTA
EMPORIUM online shopping.

« Program ini membenarkan ahli untuk memperolehi REWARDS POINTS (RP) apabila mem-
buat pembelian barangan di laman VISTA EMPORIUM ONLINE SHOPPING.

KEAHLIAN
«Untuk menyertai Program ini, anda mesti menjadi ahli yang sah Sk
melengkapkan, menandatangani dan mengembalikan borang p
EMPORIUM ONLINE SHOPING berhak untuk menentukan kelayak
+Permohonan adalah terbuka kepada semua warganegara y,
atas.

bagai ahli, anda mesti
aftaran ahli. VISTA
i dalam Progra

mur 18 tahtn dan ke
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TERMA DAN SYARAT VISTA EMPORIUM MEMBER CLUBCARD

IDENTIFIKASI KEAHLIAN RASMI UNTUK PROGRAM INI

«Vista Emporium Member Clubcard — ahli boleh memohon untuk kad Kelab Keahlian Vista
Emporium dengan melengkapkan borang permohonan Program. Vista Emporium Member
Clubcard bukan kad kredit, caj atau diskaun. la tidak boleh dipindahmilik dan adalah untuk
kegunaan eksklusif untuk ahli sahaja.

+Keahlian anda akan bermula apabila kali pertama anda menggunakan Vista Emporium
Member Clubcard dan mendapat mata. Anda dianggap telah menerima dan bersetuju untuk
mematuhi Terma dan Syarat setelah penggunaan pertama.

*Hanya satu (1) Vista Emporium Member Clubcard untuk setiap individu.

«Vista Emporium Member Clubcard diterima bila — bila masa pembelian melalui laman web.
Sebagai pemilik program, Vista Emporium online shopping boleh membatalkan mana —
mana keahlian jika ahli gagal untuk mematuhi mana — mana Terma dan Syarat ini. Vista
Emporium berhak untuk membatalkan semua REWARDS POINT (RP) yang diperolehi
berhubung dengan akaun ahli tersebut.

« Ahli bertanggungjawab untuk menyimpan alamat mereka dan lain — lain butiran peribadi .

terkini dalam rekod Vista Emporium online shopping. Vista Emporium online shopping tidak

akan bertanggungjawab bagi sebarang kehilangan data atau maklumat atau apa’= apa

kerugian yang mungkin berlaku kepada mana — mana ahli yang disebabkan oleh‘kegagalan
sistem rekod Vista Emporium online shopping atau untuk apa — apa sebab lain.

« Ahli — ahli hendaklah dengan serta-merta memaklumkan Vista Emporiumd onling shopping
kad hilang atau dicuri. Caj akan dikenakan untuk mendapatkan kad gantian

*Pembaharuan keahlian adalah secara tahunan. Sebagai contoh, keahlian untuk ahli yang
menyertai pada 1 Januari 2015 adalah sah sehingga 1 Januari 2016. Bayaran sebanyak
RM10 akan dikenakan untuk pembaharuan tempoh laku kad. /

» Sekiranya kad telah tamat atau dibatalkan, semua mata akan
sehingga keahlian diperbaharui.
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TERMA DAN SYARAT VISTA EMPORIUM MEMBER CLUBCARD

«Vista Emporium online shopping tidak akan bertanggungjawab bagi sebarang kelewatan
dalam menggantikan kad yang hilang atau dicuri, atau untuk urusan yang ditunda atau
hilang, sama ada melalui pos atau sebaliknya atau bagi apa — apa kerugian yang timbul
daripada perkara yang sama.

« Ahli harus memasukkan identifikasi yang sah semasa transaksi untuk memastikan jumiah
perbelanjaan direkodkan. Kegagalan untuk berbuat demikian akan bermakna jumlah yang
dibelanjakan tidak akan diambil kira untuk pengiraan RP

« Semua surat — menyurat akan dikemukakan kepada pemegang kad.

»\ista Emporium online shopping berhak untuk menggunakan maklumat pangkalan data
untuk tujuan pemasaran dan promosi.

Mata ganjaran

=Bagi setiap RM 1 yang telah dibelanjakan, 1 REWARDS POINT (RP) akan diberikan.

«REWARDS POINT (RP) akan tamat tempoh 3 tahun dari tahun telah berkumpul. Sebagai
contoh: mata yang diperolehi dari pembelian dibuat bila — bila masa dalam tahun 2015
akan sah sehingga 31 Disember 2018.
»Perkara berikut tidak termasuk dalam pengiraan mata :

|.Pembelian baucar hadiah Vista Emporium online shopping

II.Caj penghantaran

Il.Caj servis

+Mata ini tidak mempunyai nilai tunai dan tidak boleh ditukar atau ditebus untuk wang
tunai.

«Mata yang diperolehi adalah tidak boleh dipindahmilik, dijual atau diserahkan kepada
orang lain.

«Vista Emporium online shopping berhak untuk mengubah stru
keperluan, serta menggantikan barangan dengan barang yan
yang sama tanpa notis terlebih dahulu.

ata ganjaran atau
g mempunyai nilai

h-_.

+Vista Emporium online shopping berhak untuk memotong baki pengumpulan mata ahli
sekiranya:

|.Mana — mana mata yang disyaki direkodkan secara palsu.

IIl.Mana — mana mata direkodkan ralat.

lll. Mana — mana mata yang berkaitan dengan urusniaga yang telah dibatalkan atau
dimana pembayaran balik telah diberikan.

+Ahli bertanggungjawab untuk memeriksa baki mata ganjaran mereka / tamat semasa
waktu perniagaan melalui:

I.Panggilan talian perkhidmatan pelanggan Vista Emporium online shopping 04-771 1448
atau faks: 04-771 2410

Il.Log masuk ke laman web Vista Emporium online shopping di

buyonline.hrgroup2u.com

umMum

«Keahlian dalam program ini dan semua faedah yang berkaitan adalah ditawarkan mengikut
budi bicara mutlak Vista Emporium online shopping. Vista Emporium online shopping
berhak dari masa ke semasa, untuk menyekat, menggantung atau sebaliknya mengubah
aspek Terma & Syarat ini, dengan atau tanpa notis kepada ahli — ahli, perubahan yang boleh
menjejaskan nilai REWARDS POINT (RP) yang telah terkumpul.

+Vista Emporium online shopping berhak dan atas budi bicaranya boleh menggantung atau
menamatkan Program ini pada bila — bila masa tanpa notis terlebih dahulu kepada ahlie=
ahli. ;

»Vista Emporium Online Shopping berhak dan atas budi bicaranya menolak pengeluaran
atau menarik balik kad Kelab Keahlian Vista Emporium pada bila - bila masaatau menamat-
kan keahlian dan apabila perlu tanpa notis terlebih dahulu.

«Walau apa pun untuk bertentangan secara nyata atau tersirat, ahli tidak boleh mempunyai
apa — apa tuntutan atau permintaan dalam apa jua sifat terhadap Vista Empunum Online
Shopping bagi atau berhubung dengan Program dan keahliannya atau sefai
dengan apa — apa jua yang dilakukan oleh Vista Emporium onlma hi
berkaitan dengan program ini.

«Vista Emporium Online Shopping berhak untuk tidak m
sebarang pernyataan atau komunikasi bertulis kepada ahlj
transaksi minimum atau kriteria minimum sebagaimana ya
rium online shopping.

21



r

22

ViSTA EMPORIUM

NLINE SHOPPING

http://buyonline.hrgroup2u.com
« Sebarang notis, komunikasi, ringkasan atau bahan Program lain — lain yang diberi menurut
Terma & Syarat ini akan cukup dihantar kepada anda melalui pos biasa ke alamat anda
mengikut rekod Vista Emporium Shopping Online dan akan dianggap telah sampai dalam
lima (5) hari perjalanan dari tarikh pengeposan itu. Ahli bertanggungjawab untuk memak-
lumkan Vista Emporium Shopping Online sebarang perubahan nama atau alamat dengan
segera.

«Program dan Terma & Syarat ini dikawal oleh dan ditafsirkan selaras dengan undang —
undang Malaysia.

«Setiap usaha dibuat untuk memastikan bahawa maklumat yang dibekalkan kepada ahli
adalah betul. Vista Emporium Online Shopping tidak akan bertanggungjawab bagi ketidakte-
patan atau kesalahan maklumat mengenai Program dan Terma & Syarat.

«\lista Emporium Online Shopping berhak untuk meminda Terma & Syarat pada bila — bila
masa tanpa notis terlebih dahulu.
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VISTA EMPORIUM ONLINE SHOPPING TERMS & CONDITIONS

«To become eligible for using the website, users must first register as the VISTA EMPO-
RIUM MEMBER CLUBCARD by completing the user’s registration form. VISTA EMPORIUM
reserves the right to determine who shall be eligible for the membership.

«All order and purchases made through this website are subject to the VISTA EMPORIUM
Online Shopping Terms and Conditions outlined below. These Online Shopping Terms and
Conditions may change from time to time without prior notice, at out discretion.

« This website is owned and operated by HR MARKETING SDN BHD in conjunction with its
subsidiaries and their affiliates. All orders and purchases made through the facilities of this
website shall be subject to these Vista Emporium Online Shopping Terms and Conditions.

«These Online Shopping Terms and Conditions, the use of this website and any order or
purchases made through the facilities of this website shall be governed by the laws of
Malaysia applicable therein.

*You may only purchases or order items for non — commercial and lawful purposes and any
other use is not permitted. You agree pay for all charges noted herein as payable by you. You
have to be 18 or older to purchase from the website. Any items purchased on this website
will not be delivered to an address outside of Peninsular Malaysia.

*VISTA EMPORIUM may correct errors or inaccuracies and change or update information

on this website at any time without notice, including in respect of prices and avafla&.'}'p of
items. All prices listed on this website are in Ringgit Malaysia and all chames will be
processed in Ringgit Malaysia. 7

«All prices listed on this website are subject to confirmation. VISTA EMPORL‘UM will notify
you by eMail within hours of making a purchase if the confirmed prie of an item you have
selected differs from the price listed on the website or on your purchase order. If you do not
receive an eMail within 24 hours of completing a purchase order, VISTA EMPORIUM is
deemed to have confirmed the purchase at the price listed. If yo such notification,
the sale will be automatically terminated unless you reply by eMail with eonfirmation of your

intention to purchase the item at the confirmed price.
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«VISTA EMPORIUM reserves the right to limit the quantities of certain items which you, your
family or any group can purchase. VISTA EMPORIUM will use commercially reasonable
efforts to deliver items as quickly as possible and within any time periods indicated;
however, VISTA EMPORIUM will not be responsible for any delays in delivery which are
beyond its control. Where delivery is delayed, VISTA EMPORIUM will notify you as soon as
possible.

«When you order items through the facilities of this website, you may have the option to
collect VISTA EMPORIUM rewards point for certain purchases. If you choose to do so, then
we will forward to VISTA EMPORIUM rewards the information necessary to collect VISTA
EMPORIUM rewards point in accordance with the terms and conditions of VISTA EMPORIUM
rewards.

«VISTA EMPORIUM MEMBER CLUBCARD (the program) is operated and owned by VISTA
EMPORIUM online shopping.

= The Program allows members to earn REWARDS POINT (RP) when making purchases of
goods at VISTA EMPORIUM online shopping website.

MEMBERSHIP
«To participate in the Program, you must be a valid member. As a member, you must
complete, sign and return the members registration form. VISTA EMPORIUM onfine

shopping reserve the right to determine who shall be eligible for membership in rhe 2

Program.
= Applications are open to all nationalities aged 18 years and above.

THE OFFICIAL MEMBERSHIP IDENTIFICATION FOR THE PROGRAM

«Vista Emporium Member Clubcard — member can apply for the Vista Empamfm Member—
ship Club card by completing and signing the Program application ferm. Vista Emporium
Member Clubcard is not a credit, charge or discount card. It cannat be assigned or
transferred and is for the exclusive use of the Members.

*Your membership will commence the first time you use your: Vista
Clubcard are earn points. You are deemed to have accepted a
Terms and Conditions upon the first use.

*Only one (1) Vista Emporium Member Clubcard is available

ViSTA EMPORIUM
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»Vista Emporium Member Clubcard is accepted at any time of purchase via the website. As
the program owner, Vista Emporium online shopping may revoke and cancel any of the
membership if the Member fails to comply with any of these Terms and Conditions. Vista
Emporium reserves the right to cancel REWARDS POINT (RP) earned in relation to that
member account.

*Members are responsible for keeping their address and other personal particulars in the
records of Vista Emporium Online Shopping up — to — date. Vista Emporium Online Shop-
ping will not be responsible for any loss of data or information or for any loss that may occur
to any Members due to the failure of Vista Emporium Online Shopping recording systems
or for any other reason.

*Members shall immediately inform Vista Emporium Online Shopping of lost or stolen
cards. Vista Emporium will put a charge of a certain amount for card replacement.

*Renewal is on annual basis. For example, the membership for member who joined on 1st
January 2015 is valid until 1st January 2016. A fee of RM10 will be charged for the card
renewal. New card will be send directly to member’s address.

=In the event that the card expires or is cancelled, all points will be considered null and void
until membership is updated.

»Vista Emporium Online Shopping will not be responsible for any delay in replacing a lost

or stolen card, or for delayed or lost correspondence, whether in the mail or otherwiSe: or r

for any loss arising from the same.

«Members must key — in the valid membership identification during transaﬁﬁbn 1o ensure
that spending amount is recorded. Failure to do so will mean that amout spent will not be
taken into account for RP calculation. _

«All correspondence will be forwarded to the cardholders.

«Vista Emporium Online Shopping reverses the right to use rhe
marketing and promotional purposes.
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Point
«For every RM 1 net spent, 1 REWARDS POINT (RP) will be awarded.

*REWARDS POINT (RP) will expire 3 years form the years have been accumulated. For
Example: Point’s purchases made in anytime in year 2015 will be valid 31st December 2018.

= The following items are not included in the point calculation:
I. Purchase of Vista Emporium Online Shopping gift voucher
Il. Delivery Charges
lil. Service Charges

«Points have no cash value and are not exchangeable or redeemable for cash.

*Points earned are not — transferable, saleable or assignable to other persons.

«Vista Emporium Online Shopping reverses the right to adjust the point structure or require-
ments, as well as substitutes or replace items with terms of an approximately equivalent
value without prior notice.

«Vista Emporium Online Shopping reserves the right to deduct the balance of a Member’s
points accumulation in the event of:

1. Any points are suspected of being fraudulently recorded.

Il. Any points are recorded error.

Ill. Any points related to a transaction which has been cancelled or where a refund has baen &

given.

Members are responsible to check their available points ba!ance/expfry a‘ﬂﬁny busmess
hours by:
I. Calling Vista Emporium Online Shopping service hotline at 04 — 77 ﬂ' 4480r
fax: 04 — 771 2410
Il. Log in to Vista Emporium Online Shopping website at buyonhneMmawé‘u com

r
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General

of

I. You fail to observe or comply with these Terms & Conditions (which includes any addition
or variation thereto); or

Il. Vista Emporium suspects that the REWARDS POINT (RP) were fraudulently accumulated
or wrongly recorded or you have misrepresented any information provided for the program,
Vista Emporium may at its own discretion cancel your membership without notice and upon
cancelled of the membership; all accumulated REWARDS POINT (RP) shall become void.
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